Kognitív szigorlat Gondolkodás  Deák Anita 2003-10-27


Lénárd Ferenc: A problémamegoldó gondolkodás
. Akadémia Kiadó, Bp. 1978. 7-53. 

1. A személyiség, a tevékenység és a környezet kapcsolata
Ember – környezet: dinamikus kölcsönhatás



(

( természeti (matematikai, fizikai, kémiai, biológiai kapcsolatok)


( társadalmi (pszichológiai – macro, micro környezettel való kapcs.)





(



( megismerő tevékenység




( cselekvés






(
Elválaszthatatlan – tevékenységenként valamelyik ágens domináns, vagy a kettő viszonylagos egyensúlyban van = a megismerés és a cselekvés egységének gondolata (már a marxizmus klasszikusainál).

Tevékenység ( emberi tulajdonságok létrehozása ( visszahatnak a tevékenységre


(



(

(


személyiség

(
a környezetben létrehozott változás = teljesítmény

Az ember és környezete kapcsolatának vizsgálata pszichológiai megközelítésből = a személyiség vizsgálatával.

„Az ember pszichológiája a személyiség pszichológiája”

(Rubinstein,In.Lénárd,1978.9.)

a személyiség tulajdonságai





(



        (


pszichológiai tevékenység


tevékenységek





(




(

az ember és környezetének sajátos kapcsolata


gondolatok átadása – átvétele ( dinamikus kölcsönhatás

A pszichológiai jelenségek magyarázatainak összehasonlítása

	
	Dialektikus materialista értelmezés
	Idealista értelmezés

	A pszichológia tárgya


	Az ember és környezetének kapcsolata: a külső hatások az egyes emberek sajátosságainak szűrőjén keresztül hatnak (determinizmus elve).
	A „lélek” önálló, független instancia.

	Pszichológiai tevékenység


	A megismerés és a cselekvés szoros kapcsolatban áll.

Szoros kapcsolat az idegrendszerrel.
	Az egyes „lelki funkciók” egymástól elszigetelten működnek. 

(pszichofizikai paralelizmus) 

	Emberi tudat


	Az objektív valóság speciális tükröződése.
	Csak az egyéntől függ.

	Az ember


	Pszichológiai egység 

= személyiség
	Test és lélek – dualista felfogás

	Az ember tulajdonságai


	A tevékenységben fejlődnek.
	Veleszületettek, állandók, csak kis mértékben fejleszthetők.

	A pszichológia alapvető feladata


	A konkrét tevékenységek vizsgálata.
	Elzárkózik a gyakorlattól.

	A pszichológia helye a tudományok rendszerében
	Szoros kapcsolat a természet- és társadalomtudományokkal. Az ember a természet fejlődésének terméke, egyben a történelem alanya.
	Nem foglalkoznak ezzel a kérdéssel


2. A megismerő tevékenység és a gondolkodás
Adott pillanatban az érzékszerveinkre ható külső és belső környezetünkből jövő ingerek érzékszervi felfogása, egésszé rendezése és szubjektív visszatükröződése tudatunkban = észlelés ( „nyomot hagy” ( megőrzés ( felidézés – értelmi feldolgozás = gondolkodás – emlékezés + pszichológiai tanulás 



(

(


(


      M   E   G   I   S   M   E   R   É   S

Pszichológiai tanulás: az élőlény tevékenységeiben szerepet játszó egyéni tapasztalatok elsajátításának folyamata (Leontyev, 1957; In. Lénárd, 1987. 16.)

( Kísérlet

Célja:

Az észlelés és a gondolkodás kapcsolatának vizsgálata.

Ksz:

64 egyetemi hallgató

Feladat:
Adott ábra (1.sz. melléklet) lerajzolása emlékezetből

(10 mp-ig nézhette 1-1 Ksz)

Rossz rajz esetén újbóli próbálkozás:
( ismételt megtekintés nélkül








3 jó megoldás







( ismételt megtekintés után








eredmény: 1.sz. melléklet

A sikertelenség oka: csak azok a Ksz-ek tudták megoldani a feladatot, akik az ábrát szavakban is meg tudták fogalmazni = értelmi feldolgozás.


Adatok:
-    az ábra két S betűből áll

· egymástól 90 fokban elforgatva

· mindegyik S vége a másik S kanyarulatában helyezkedik el.

Az értelmi feldolgozás = gondolkodás fő funkciói:

1. Megértés:
Az objektív valóság és az ismeret kapcsolatának tudatosítása.

Kapcsolat = asszociáció ( felhasználás máskor = megértés






(
EGYEDI! (az objektív valóság összefüggéseinek egyéni feldolgozása

 
A megértés magyarázata:

1. Herbart:
a képzetekből appercepciós tömeg- ezek közé illesztjük az új ismereteket

Hiba: mechanisztikus szemlélet


2. Wundt:
a figyelem segítségével ragadjuk meg a képzetet




Hiba: a figyelem csak előfeltétele a megértésnek.

3. A gondolkodási tevékenység meghatározása

GONDOLKODÁS

( az emberiség társadalomtörténeti gyakorlatában alakult ki

( a fejlődés alapja

( szükséges:
- a megismeréshez

- a túléléshez

- az alkalmazkodáshoz

- a munkához





(

= a valóság megértése: meglévő tudásunk alapján következtetések levonása





(
Az ember és a világ kölcsönhatása során keletkező gondolkodás folyamat, melyben a megismerő, a megismerendő és a megoldásra váró feladat objektív tartalma közt dinamikus kölcsönhatás van.

Kezdete a problémahelyzet.





(
GONDOLKODÁS: a problémahelyzetben szereplő tárgyaknak és jelenségeknek a feltételekben nem adott ismeretlen sajátosságait és viszonyait tárja fel = a lényegnél fogva megismerés. (Rubinstein)
	A gondolkodás magyarázata
	A magyarázatok egyes tételeinek kritikája

	GIESE – féle pszichológiai szótár (Dorsch szerk. 1959) szerint a gondolkodás:

( lelki folyamat

( gondolkodási tartalmak = gondolat
	A lelki folyamatok módszere az introspekció, mely – mint egyetlen módszer- nem teszi lehetővé a tudományos pszichológia művelését.

	( sajátos folyamat
	Üres megállapítás, nem mondja meg, mia „sajátos”.

	( az egyes gondolkodási aktusok a tudattartalmak összehasonlítása, absztrahálása és kombinálása
	A gondolkodás csupán a tudattartalmak körén belül érvényesül, nem veszi figyelembe ember és környezete kölcsönhatását. 

	( a gondolkodás teljesítménye az ítélés, a következtetés és a fogalomalkotás
	Nem veszi figyelembe a gondolkodási műveletek alapvető szerepét a gondolkodásban.

	( a gondolkodás „fajtái:

1. elméleti és gyakorlati

2. diszkurzív (lépésenként)

intuitív (ugrásszerűen)

3. reproduktív vagy produktív

4. kritikai vagy kritikátlan

5. rendezett és célratörő vagy szabad, kötetlen és passzív


	1. Nem választható szét!

2. A gondolkodás mindig lépésekben történik. Lehet szigorúan zárt vagy enélküli. Ugrások nélkül nincs eredmény

3. Minden gond. Produktív.

4. A kritika mindig szerepel a gond. menetében, igaz, egyedi mennyiségben.

5. A gond. lépései „cikk-cakkosa”, a problémamegoldás menete sohasem rendezett.

„Kötik” a probléma adatai. 

	A gondolkodás magyarázata
	A magyarázatok egyes tételeinek kritikája

	HOFSTÄTTER – féle szótár:

( „Olyan szituációkban, amelyek legyőzését sem az örökletes ösztöncselekvésekkel, sem a többé vagy kevésbé automatikussá, szokássá vált vagy megtanult viselkedésmódokkal nem tudjuk elérni, cselekvésünket kis időre megszakítjuk…” – ebben a szünetben zajlik a gondolkodás folyamata:

- az előnyök – hátrányok mérlegelés

- a további eljárás menetének megfontolása


	A gondolkodás nem csak a cselekvések szüneteiben zajlik, nem csupán az előnyök és hátrányok mérlegeléséből áll.

Ez az értelmezés túl szűk!

	HIEBSCH

( a produktív gondolkodás a feladat és a megoldási mód koordinációja

( „belső” feladatmegoldás

( megelőzi a gyakorlatot


	Túl általános, figyelmen kívül hagyja a gondolkodó személy egyediségét (önállóan találja meg a módszert, koordinál, mindezt  értelemesen, egyéni sajátosságainak megfelelően teszi). 

A gondolkodás ≠ belső feladatmegoldás!

Hiebsch meghatározása nélkülözi az ember és környezete közti folyamatos, dinamikus kölcsönhatás tényét.


4. A probléma, a kérdés és a feladat értelmezése a gondolkodási tevékenység szempontjából.

PROBLÉMA: az a helyzet, melyben ismert a cél, de a hozzá vezető út ismeretlen.

Pszichológiai értelemben: minden olyan kérdés, feladat, amelyre nem tudjuk azonnal, pontosan megtalálni a megoldást.

            (
    Ebből következik: a probléma relatív és szubjektív jellegű (ami az egyik embernek probléma, a másiknak nem biztos, hogy az!)



(
                                   Tehát: azt, hogy valami kérdés, feladat vagy probléma, mindig az adott személlyel való összefüggésben kell vizsgálni!

A probléma megoldható:
- gondolkodással


- „próba – szerencse” alapján

( Kísérlet
Cél:

annak feltárása, mikor válik egy kérdés problémává

Ksz:

43 egyetemi hallgató

Feladat:
Kérdés – válasz

Eredmény:
gyors, pontos válaszok ( ( ( ( ( „nem tudom”







      (





Közte: törekvés a probléma megoldására






Helyes válasz keresése ( gondolkodás

A kapott válaszok besorolása típus szerint:


( Gyors, biztos: az ismeretek eredményes mozgósítása


( „Nem tudom”: a kérdéssel való további foglalkozás hárítása


( Gondolkodás, keresés ( siker


( Gondolkodás, keresés: ( sikertelenség

A probléma megoldása során tanúsított magatartás problémánként, egyénenként, időpontonként változó!

Azonnali gyors válaszok: nem biztos, hogy azonos teljesítményt takarnak!

· „magoló” – belekérdezés ( csőd! ≠ gondolkodás
· rutinos tudás – belekérdezés ( helytállás = gondolkodás

(
Ebből következik: a kérdés a gondolkodás diagnosztizálásának egyik eszköze.

A probléma jellemzője: a benne felismerhető adatok látszólag ≠ a keresettekkel





(



    konfliktus





(

kérdés merül fel, az ember a feladattal szembesül





(
Teljesítmény:
produktív, ha a feladat megoldási módszerét az egyén maga találja meg, helyesen, értelmesen koordinálja a feladathoz, azaz:

Egyedi úton újat hoz létre.





(


Mindenki számára elérhető!

(A produktivitást a gondolkodás fogalma tartalmazza, szükségtelen külön produktív gondolkodásról beszélni.)

5. A problémamegoldó gondolkodás vizsgálatának módszerei

A gondolkodás az ember és környezetének pszichológiai viszonya.

Komplex folyamat: az ember és a feladat, probléma együttes vizsgálatával közelíthető meg.

A megközelítés módja: részvizsgálatokkal.

Minden pszichés tevékenység négy oldalról közelíthető meg:

1. A magasabb idegműködés: az ember és környezet kapcsolata az idegrendszer segítségével valósul meg




(

érzékszervek, idegrendszer fiziológiai vizsgálata


neuroendokrin működések: új Ψ Jellemzők

2. Élmények:

- a problémamegoldás során lépnek fel

- magasabb idegtevékenység + élmények = „belső”, melynek közvetítésével a külső összefüggések visszatükröződnek az ember tudatában.


(
Az ember közvetlenül átéli – egyedi, DE!: másokkal közölni tudja

Vizsgálata:
„hangos beszéd” módszere



élménybeszámoló

3. Viselkedés:
az ember válasza (metakommunikatív is!) az őt ért ingeregyüttesre.

Vizsgálata:
megfigyelés módszere (támpont a gondolkodás tanulmányozásában a gondolkodással együttjáró érzelmi megnyilvánulások „leolvasása”)

4. Teljesítmény: Pszichológiai értelemben: a beszéd, az írás, a cselekedetek, a munka tartalma, eredménye. Több ember számára is egyszerre megfigyelhető, elemezhető.

DE! Nem csupán a végeredményt, az egész gondolkodási folyamatot elemezni kell a gondolkodás vizsgálatához.

A gondolkodási folyamat
(az összes ágens együttes vizsgálatával és elemzésével, (ember és környezete kölcsönhatásának,

 
(az egyén szubjektív sajátosságainak figyelembe vételével tárható fel!

( Vizsgálatok

Brunswik (1935)

( 1.
Cél:
az emlékezés és gondolkodás kapcsolatának feltárása


Feladat:
( szó – asszociáció (pszichológiai tanulás)




( gyakorlati feladat utáni asszociációs vizsgálat




( feladatok meghatározott követelményekkel:




Ingerszó:
- alá-fölé – mellérendelt fogalmak

- rész – egész

- hatás - ellentét

Értékelés (Lénárd):
a feladatsorozat csak a pszichológiai tanulás eredményességének vizsgálatára alkalmas, a gondolkodás egészének vizsgálatára nem.

( 2.
Cél: 
az egyidejű és a visszapillantó önmegfigyelés sajátosságainak feltárása.



Idealista felfogás

( 3.
Cél: a „produktív gondolkodás jellemzőinek feltárása


Feladat:
( fogalomalkotás




( szavakból értelmes mondatok




( szituációs gyakorlat – matematikai feladat





(
A problémamegoldás folyamatának feltárására alkalmas lett volna, ám Brunswik az „evidenciaélmény” és az „ítélés helyessége” szempontjából elemezte csupán!

Heidbreder

( 1.
Ingerszavak – RI és a válaszok minőségének vizsgálata

Az értelmi feldolgozásra jellemző pszichés törvényszerűségek feltárására nem alkalmas, csak a felfogásról és a megőrzésről közöl adatokat.

( 2.
Csimpánzok – gyerekek: szokások, játék, érzelmek

( 3.
Fogalomalkotásra vonatkozó kísérletek

( 4.
A szillogisztikus gondolkodás vizsgálatára vonatkozó kísérletek:


2 premissza – Ksz: zárótétel megalkotása


Csak ismeretpróba!

( 5.
Tudósok, művészek elmemunkáinak tanulmányozása. Nem ellenőrizhető!

Maier: mozgást, cselekvést igénylő feladatok (inga, kötél) – igazi problémanyújtás!

Következtetése: a gondolkodás feltétele, hogy a probléma megoldása érdekében két vagy több elszigetelt tapasztalati adatot összegezzünk.

Hibája: a folyamatot spontánnak, hirtelennek vélte, közbeeső lépéseket nem tételezett!

A gondolkodás vizsgálatára vonatkozó követelmények összegezése:

1. Gondolkodási tevékenységet kiváltó feladatok adása.

2. Elakadás esetén kisegítő feladatok.

3. Az ismeretek szerepének vizsgálata a megoldás menetében.

4. Közvetlen rávezetések alkalmazása.

5. A gondolkodási menet lépéseinek feljegyzése, elemzése.

6. A gondolkozási tevékenység során elkövetett hibák tanulmányozása.

7. Az egyén és a probléma kölcsönhatásának figyelembe vétele!

…………………………………………………………………………………………

„Ha minden kutya szőre kék és minden macska szőre sárga, milyen nevet adnál egy zöld szőrű élőlénynek?”

Jó fejtörést! Magdi

