Kognitív szigorlat 18. tétel

Aktuális és tartós hatások az észlelésben
Felhasznált irodalom: 

Kulcsár Zs. – Komlósi A.: Az érzékelés személyiséglélektani kérdései In: Oláh A. – Pléh Cs.: Szöveggyűjtemény az általános és személyiségpszichológiához, Bp., Tk. 246-256. 

Sekuler, R.- Blake, R.: Tudás és észlelés In: Észlelés, Osiris, 491-527.
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BOTTOM-UP ÉS TOP-DOWN EGYÜTT!

Perceptuális SET (’készlet’) (kb. „készenléti állapot”) (in: Gross)

















Pollyanna-elv (Matrin):

A motiváció hatást gyakorol az észlelésre, még akkor is, ha nem az oka.

Az észlelésben a számunkra kellemes dolgok részletesebben dolgozódnak fel, mint a semleges vagy kellemetlen anyagok. Az emlékezetre ugyanez igaz: „Csak a szépre…”

Pénzérmék nagyságának megbecsülése: szegény és gazdag gyerekek közti eltérés

Kép, amin nő és férfi is szerepel: a nők fixációs pontjai a férfin, a férfiaké a nőn vannak.

Kellemes vizuális ingerek esetén tágul a pupilla, ez nők esetében a férfi test és a gyerek, férfiak esetében a női test. Kellemetlen ingerek esetén a hátteret fixálja.

Fifty Rupees: bankjegy, amelyen Erzsébet királynő látható, mögötte pálmafák, elforgatva a SEX szót adják

Az önmagát beteljesítő jóslat

Pygmalion-effektus: Pygmalion király beleszeretett Aphrodité elefántcsontszobrába, az istenek elevenné tették a számára, így amit szeretett volna, megvalósult.

2. változat: az általa faragott szobrot keltette életre Aphrodité

A jelenség G. B. Shaw közismert színdarabjának alapján kapta a nevét

Az elvárások valóságalakító hatását jelöli: a másik ember sokféle tényező által torzított megismerése alapján elvárások fogalmazódnak meg, amelyek a sugallt információknak megfelelően ténylegesen bekövetkező eseményekké, cselekvésekké válnak a partner viselkedésében. 

A ~ ped.-i folyamatban érvényesülő hatását Rosenthal és Jakobson írták le: egy iskola tanáraiban néhány gyerek iskolai teljesítményével kapcsolatos pozitív elvárásokat alakítottak ki, ennek eredményeképpen a gyerekek tényleges osztályzatai javultak a tanév végére. 

Az elvárások (bejósló erejüket a későbbi kutatások laboratóriumi kísérletekben és iskolai természetes szituációkban is érvényesnek találták) a tanulók intellektuális teljesítményére (kognitív elvárás), magatartására (normatív elvárás) és iskolai pályafutására vonatkoznak. Ezek az elvárások olyan tapasztalatokra épülnek mint a szülők foglalkozása, iskolai végzettsége, a tanuló neme, korábbi iskolai eredményei, intelligenciája, tanulási motivációja. A tanári elvárások elsősorban nem a gyerek teszteredményére, tanulására hatnak, hanem az osztályzatokra, a tanulás szubjektív minősítésére. A magatartásra és az iskolai teljesítményre vonatkozó elvárások gyakran együtt járnak: jó magatartású gyerektől nagyobb valószínűséggel várnak el jó teljesítményt és fordítva, mely összefüggés inkább a lányokra nézve igaz. 

Az önmagát beteljesítő jóslatok többféle, általában nem tudatos módon közvetítődnek a tanulók felé: gyorsabb megerősítés, több szemkontaktus és mosoly, nagyobb fizikai közelség a tehetségesebbnek gondolt tanulók esetén. 

Újabb vizsgálatok kimutatták a tanulói elvárások tanárra gyakorolt hatását is. A tanulók tanárral kapcsolatos pozitív elvárásai eredményeképpen pozitívabbak a tanulók nem verbális jelzései, kompetensebbnek és kiegyensúlyozottabbnak érzi magát a tanár. – Ir. Cserné Ádermann G.: Az „önmagát beteljesítő jóslat” (Pygmalion-hatás) pedagógiai vizsgálata. in: A pedagógus. Neveléslélektan. V. Szöveggyűjtemény. Bp. 1991. 162–173.; Feldman, R. S.–Prohaska, T.: A tanuló mint Pygmalion: A tanulói elvárás hatása a tanárra. in: uo. 174–187. 

Thomas-teoréma: ha egy esemény bekövetkeztére vonatkozó elvárásaink vannak, az esemény bekövetkezhet.

Mondhatjuk, hogy boszorkányokban hinni ostobaság – de ha vannak emberek, akik hisznek ebben az ostobaságban, akkor ez ebben az értelemben valóságossá válik, és erőteljesen befolyásolja az illetők attitűdjeit, cselekvését, sőt környezetük attitűdjeit és cselekvéseit is. „Ha egyének szituációkat valóságosként definiálnak, akkor azok, következményeiket tekintve, valóságosak is” - hangzik az úgynevezett Thomas-teoréma, a chicagói szociológus leggyakrabban idézett mondata. 

Pl. elterjed a szóbeszéd bizonyos bank közelgő csődjéről ( az emberek kiveszik a pénzüket ( minél többen veszik ki, annál hamarabb megy tönkre a bank (itt az elváráson túl aktivitás is volt!)

Merton: Az önmagát beteljesítő jóslat törvényszerűen lefutó esemény, amelyet racionálisan lehetetlen leállítani.

Rosenthal-Jacobson: kitenyésztett „okos” és „buta” patkányok teszteltetése pszichológus hallgatókkal (Kész átverés)

A tanulékonyság mérésének eredményei valóban különböztek a két csoportnál: az „okos” patkányok reakcióideje jobb volt illetve JOBBNAK TALÁLTÁK (semmi alapja).

Pusztán az instrukció hatására kialakult az expektancia   (( szociálpsz.: attribúció, előítélet)

A nemverbális csatornák /főleg a tekintet/ közvetítik az elvárást.

Placebo-hatás: a drága és új gyógyszer biztosan jobb is.

Nem specifikus terápiás hatás: elakadás a terápiában ( szupervízió: „irritál a páciensem” ( javulás tapasztalható mindenféle terv nélkül (tekintet, mosoly, mimika)

A fiatal és kellemes megjelenésű betegek jobban gyógyulnak.

A tudományos munka során hajlamosak vagyunk a dolgokat úgy irányítani, hogy azok megfeleljenek elképzeléseinknek: az adatok felvétele, kijelölése, a módszerek megválasztása, a hipotézis megfogalmazása vagy az interjú felvétele és rögzítése során is előidézhetünk aránytalanságokat, torzulásokat. Kiemelünk bizonyos dolgokat, mások fölött viszont elsiklunk (pl. nemverbális jelek). Ezért ajánlatos az interjút videóra venni! 

A statisztika viszont racionális és objektív ( pszichológia mint természettudomány

Morgan-kánon: a jelenségek legegyszerűbb magyarázata

Nézzük, mit ír Sekuler – Blake: Tudás és észlelés c. fejezet

Arisztotelész: „Erős érzelmektől indíttatva könnyen becsapódunk érzékleteinket illetően … a gyáva a félelem hatása alatt bárkit ellenségének gondol … a szerelmes, elvakulván a szerelemtől, bárkit, ki valamennyire is hasonló, kedvesének hiszi.”

Bár az észlelés az érzékszervek működésével veszi kezdetét, világról alkotott tudásunk is szükséges hozzá. 

Az érzékelési folyamatok alulról felfelé szerveződnek, a tudás észlelésre kifejtett hatásai felülről lefelé irányulnak ( bottom-up és top-down együtt ( vissza az 1. oldalra!

A tudás észlelésre gyakorolt 4 hatása (több is működik egyszerre):

1. A tudás elősegíti az osztályozást: kategorizálás a korábbi tapasztalatok alapján.

2. A tudás ellenőrzése alá vonja a figyelmet: egyes ingerekre jobban, másokra kevésbé figyelünk.

3. A tudás segít a szenzoros info megszerzésében. (madárdalt hallva keresni kezdjük a rigót)

4. A tudás kontextust biztosít a szenzoros infonak = értelmezés

Ezekkel csak akkor szembesülünk, ha félrevezetnek bennünket: annak tudása, hogy látogatónk érkezik, érzékennyé tesz minket minden kopogtatáshoz hasonlító hangra ( mindenre összerezzenünk, de a valódi kopogást könnyebben meghalljuk zajban is.

A jelzőingerek

A tudás figyelmet irányító (2. pont) stratégiáinak egyike, hogy megfelelő időben az észlelést megkönnyítő ún. jelzőingereket ad, amelyek növelik a specifikus érzékenységet és javítják az észlelési funkciót. 

Monitoron mozgó nagyon halvány pontok felismerése sokkal jobb, ha előtte egy vonal megmutatja a mozgásuk várható irányát. Ha a segédjel rossz irányba tereli a figyelmet, rosszabb a felismerés, mint ha semmilyen jelzőinger nem lett volna.

A jelzőinger átmenetileg nagy jelentőségűvé tesz egy bizonyos irányt, frekvenciát stb., ez fiziológiai szinten a normálisnál nagyobb válaszra serkenti az idegsejteket a megfelelő agyterületen. Egy kéreg alatti területrész, a pulvinar (talamusz része) irányítja a vizuális figyelmet annak érdekében, hogy jobban kivehető legyen egy bizonyos tárgy. Ugyancsak a pulvinar felelős az irreleváns info kiszűréséért. 

Ha egy inger nem látható vagy hallható tisztán, a személy belső jelzőingereket használ az ingerből származó további info kiszűrésére.

Bruner és Potter: Homályos és kevésbé homályos diaképek bemutatása: ha a kép kezdetben nagyon homályos volt, a v.sz.-k gyakran egészen addig nem ismerték fel, amíg teljes élességű képet nem láttak.

Viszont ha kezdetben kevésbé volt homályos, csekélyebb élesség esetén is felismerték a képet. 

Miért akadályozza meg a kezdeti életlenség a későbbi felismerést? A 2. csoport képe bármilyen életlen, némi elképzelésük volt arról, hogy mit láthatnak, ez az értelmezés aztán befolyásolta a további képek észlelését (4. pont). A nagyon homályos kép esetében a kezdeti értelmezésnek egy darabig semmi nem mondott ellent, így megmaradhattak a rossz értelmezésnél. Ebben az esetben a felülről lefelé irányuló folyamat megakadályozta a helyes észlelést.

Biederman beépíti a felülről lefelé irányuló folyamatokat a tárgy- és helyészlelésbe: ha egy geon nehezen kivehető (homályos a kép), az elvárás közbülső fázisai segítségével további elemeket fedezhetünk fel, amelyekkel beazonosíthatjuk a geont.

Szó-felsőbbrendűségi hatás: a szavakba ágyazott betűket könnyebben elolvassuk, mint az egymáshoz nem kapcsolódókat. Ok1: a körülötte levő betűk segítenek: TÉGL.. (az A már nem nagy kunszt) Ok2: egy nagyobb egység pontosabban észlelhető, mint annak bármelyik része.

Konfigurációs felsőbbrendűségi hatás: könnyebb felismerni egy rövid ideig látható vonalat, ha az egy 3D-s tárgy része – az inger feldolgozását megkönnyíti az inger környezete 

Kulcsár – Komlósi: Az érzékelés személyiséglélektani kérdései

Kiinduló tétel: nem egyértelmű ingerek esetén a percepció egyedspecifikus
Hogyan vizsgálható? 

A projektív tesztek (TAT, Rorschach) szuboptimális (’optimális alatti?’) ingerfeltételek mellett értelmezési feladat elé állítják a személyt. A válaszokban indítékait, konfliktusait, tapasztalatait projiciálja az anyagra (festékfoltból dulakodó barnamedvék).

A tanulás szerepe az észlelésben

Kísérleti tapasztalatok: Ugyanannyi betűből álló szavak felismeréséhez szükséges időt mérték. Egyeseket hamarabb, másokat később ismertek fel a személyek, előbbiek gyakran, utóbbiak a beszélt nyelvben ritkán használt kifejezések voltak ( a több gyakorlás által, jobban elsajátított perceptuális minta felismerése könnyebb.

Ennek biológiai jelentősége is van: ha a környezetünk eseményeit is ugyanígy kezeljük, vagyis a többször ismétlődő, azaz nagyobb valószínűség-értékű eseményeket könnyebben, a kevésbé valószínűeket nehezebben észleljük, akkor ez a környezet valószínűségi modellezése, a perceptuális készenlét egyik funkciója (vissza a 2. oldalra)

Bruner: „ a környezet meglepetésértékének csökkentése”, amely neurális háttérrel rendelkezik: a környezeti tárgyak, események, interperszonális történések az idegrendszerben neurális modellek formájában reprezentálódnak. A perceptuális készenlét nem más, mint ezeknek a perceptuális mintáknak a fokozott hozzáférhetősége. 

Minél nagyobb a hozzáférhetőség (= készenlét), annál 

-kevesebb bemenő inger kell a felismeréshez

-a jelzések annál szélesebb körét percipiáljuk úgy, mint a tárgy sajátságát

-annál valószínűbb, hogy azok a minták, amelyekkel a bemenő inger legalább olyan jól illeszkedik, ellepleződnek

Szuboptimális feltételek mellett (rövid idő, nem megfelelő világítás stb.) a felismerésben a beépített perceptuális minták veszik át a vezető szerepet, azaz modelljeinket rávetítjük a környező tárgyakra. Akkor van gond, ha nem a legvalószínűbb esemény következik be!

Hogyan kapcsolódik ez a személyiséglélektanhoz?

Nyilvánvaló, hogy a valószínűségi modellezésben egyéni különbségek vannak: a környezeti események előfordulási gyakorisága mindenki életében más és más (anya-gyerek kapcs., család, nevelés, jutalmazás és büntetés stb.) ( a perceptuális készenlét is eltérő ( szuboptimális helyzetben előfordulnak tévedések pl. egy személy egy helyzetet tévesen ellene irányuló gúnynak vagy agressziónak értelmez (mert számára ez a legvalószínűbb) – épp erre irányulnak a projektív tesztek

A perceptuális készenlét tévedéseit tehát az esetenként eltérő tapasztalatok, a különböző valószínűségi modellek teszik egyedspecifikussá.

A perceptuális készenlétet meghatározó egyéb tényezők:

· Motivációs faktorok: a pillanatnyi szükségletek kielégítésére alkalmas tárgyak belső mintái mennyire hozzáférhetőek: éhes ember több kaját projiciál a strukturálatlan ingermintára

· Beállítódás: a percepciót közvetlenül megelőző aktivitás befolyásoló hatása: ugyanaz a minta (13) számok között szám, betűk között B

· Projekciós hajlam

A cikk további része a kognitív szabályozási elvekről szól, de ez már egy másik történet, pontosabban a 20. tétel.

INFO A KÖRNYEZETBŐL





ÉRZÉKSZERV





SZELEKCIÓ





OSZTÁLYOZÁS


„értelmezés”





KÉSZENLÉT





SZÜKSÉGLETEK





ELVÁRÁSOK
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KONTEXTUS


ingerek fizikai környezete
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ELVÁRÁS /EXPEKTANCIA/


a helyzet ismerősségéből 


bizonyos helyzet bekövetkezése





MOTIVÁCIÓS ÁLLAPOT


megelőz …





ÉRZELMEK


követ bizonyos helyzetet
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reakciók típusos módja
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KULTURÁLIS FAKTOROK


bizonyos ingerek megragadhatósága


fizikai környezet


sivatagban vizet tartalm. gumó


nyomolvasás ( szakmai irányba vezet
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